07-04-2024
Artikel 1 Definities
1. URBEXMAP.NL: Urbexmap.nl;
2. Klant: De consument of het bedrijf die de overeenkomst met URBEXMAP.NL aangaat;
3. Consument: natuurlijk persoon die niet handelt in de uitoefening van een beroep of
bedrijf;
4. Partijen: URBEXMAP.NL en klant;
5. Bedenktijd: de termijn waarbinnen de consument gebruik kan maken van zijn
herroepingsrecht;
6. Herroepingsrecht: de mogelijkheid van de consument om binnen de bedenktijd af te
zien van de overeenkomst op afstand;
7. Overeenkomst op afstand: de overeenkomst die tussen URBEXMAP.NL en de klant wordt gesloten
zonder dat partijen bij elkaar in de buurt zijn;
8. Digitale inhoud: gegevens die in digitale vorm worden geproduceerd en geleverd;
9. Modelformulier: het Europese modelformulier voor herroeping.
Artikel 2 Identiteit van de ondernemer
1. Urbexmap.nl
2. Info.adventurefactory@gmail.com
3. Global Adventure Factory**
4. KVK nummer: 92615007 
 
**Onderdeel van Global Adventure Factory zijn:
1. The Urbex Factory; https//www.urbexfactory.nl
2. UrbexNow; https//www.urbexnow.com
3. Urbexmap.nl; https//www.urbexmap.nl
 
Artikel 3 Toepasselijkheid
1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, aanbiedingen,
bestellingen, overeenkomsten en leveringen van URBEXMAP.NL. Voordat de overeenkomst op
afstand wordt gesloten, wordt de tekst van deze algemene voorwaarden beschikbaar
gesteld langs elektronische weg en met de mogelijkheid voor de klant om deze op een
eenvoudige manier op te kunnen slaan.
2. De overeenkomst wordt uitsluitend aangegaan onder toepasselijkheid van deze
algemene voorwaarden.
3. Voor zover van toepassing wordt de toepasselijkheid van de algemene voorwaarden
van de klant uitdrukkelijk uitgesloten.
4. Afwijkingen of aanvulling van deze algemene voorwaarden zijn slechts geldig indien
deze uitdrukkelijk schriftelijk zijn overeengekomen.
5. Indien één of meerdere bepalingen van deze algemene voorwaarden geheel of
gedeeltelijk in strijd mocht zijn of in strijd zijn met bepalingen van dwingend recht,
dan heeft dit geen invloed op de overige bepalingen in deze algemene voorwaarden.
Artikel 4 Aanbod en overeenkomst
1. De overeenkomst komt op afstand tot stand op het moment van aanvaarding van het
aanbod door de klant en het accepteren van de daarbij behorende algemene
voorwaarden.
2. Het aanbod bevat een omschrijving van de aangeboden producten, digitale inhoud
en/of diensten. Kennelijke vergissingen of kennelijke fouten in het aanbod binden
URBEXMAP.NL niet.
3. Elk aanbod bevat zodanige informatie, die voor de consument duidelijk is wat de
rechten en verplichtingen zijn, die aan de aanvaarding van het aanbod zijn verbonden.
Artikel 5 Herroepingsrecht bij producten, verplichtingen consument en kosten
1. De consument kan een overeenkomst met betrekking tot de aankoop van een product
gedurende 14 dagen na ontvangst van het product, zonder opgave van redenen,
ontbinden. Indien de consument meerdere producten heeft besteld en deze afzonderlijk
zijn geleverd, gaat deze bedenktijd in op het moment dat de consument het laatste
product heeft ontvangen.
2. Tijdens de bedenktijd zal de consument zorgvuldig omgaan met het product en de
verpakking. Hij zal het product slechts uitpakken of gebruiken in de mate die nodig is
om de aard, de kenmerken en de werking van het product vast te stellen. Het
uitgangspunt hierbij is dat de consument het product slechts mag hanteren en
inspecteren zoals hij dat in een winkel zou mogen doen.
3. De consument is alleen aansprakelijk voor waardevermindering van het product die
het gevolg is van een manier van omgaan met het product die verder gaat dan
toegestaan in lid 2.
4. Indien de consument gebruik maakt van zijn herroepingsrecht dient hij dit op
ondubbelzinnige wijze kenbaar te maken aan URBEXMAP.NL.
5. De consument dient het product zo snel mogelijk, maar uiterlijk binnen 14 dagen na de
ontbinding, terug te sturen naar URBEXMAP.NL.
6. Als de consument gebruik maakt van zijn herroepingsrecht, meldt hij dit binnen de
bedenktermijn door middel van het modelformulier voor herroeping of op andere
ondubbelzinnige wijze aan de ondernemer. Het product dient met alle geleverde
toebehoren en zoveel mogelijk in originele staat te worden geretourneerd.
7. Het risico en de bewijslast voor de juiste en tijdige uitoefening van het
herroepingsrecht alsmede retourzending, ligt bij de consument.
8. De consument draagt de rechtstreekse kosten van het terugzenden van het product.
Artikel 6 Uitsluiting herroeppingsrecht digitale inhoud
1. Bij directe levering van digitale inhoud (coördinaten die leiden naar locaties) na de
aankoop, is het herroepingsrecht uitgesloten. De consument kan de overeenkomst in
dat geval aldus niet ontbinden.
2. Voordat de koop tussen partijen tot stand is gekomen, heeft de consument verklaard
akkoord te gaan met directe levering van de digitale inhoud tijdens de bedenktermijn
én heeft hij afstand gedaan van het herroepingsrecht.
Artikel 7 Feitelijke aflevering
1. URBEXMAP.NL neemt de grootst mogelijke zorgvuldigheid in acht bij het uitvoeren van
bestellingen en levering daarvan.
2. Als plaats van levering geldt het adres dat de klant aan URBEXMAP.NL kenbaar heeft gemaakt.
Voor digitale bestanden geldt het e-mailadres dat de klant heeft ingevuld bij het
bestelproces.
3. Ten aanzien van de digitale inhoud is het mogelijk dat sommige coördinaten naar een
verouderde plek leiden of de betreffende locatie niet (meer) toegankelijk is. URBEXMAP.NL heeft
hiertoe een inspanningsverplichting en kan nimmer gehouden worden of aansprakelijk
zijn voor een bepaald resultaat. Dit brengt geenszins een (terug)betalingsverplichting
aan de zijde van URBEXMAP.NL mee. URBEXMAP.NL stelt het daarentegen wel op prijs als dit kenbaar
wordt gemaakt door de klant, zodat URBEXMAP.NL haar database daarop kan aanpassen.
4. De geleverde digitale inhoud is enkel voor persoonlijk gebruik. Deze inhoud mag
onder geen beding worden (door)verkocht en/of geruild. URBEXMAP.NL is gerechtigd in dit soort
gevallen een boete van € 500,00 tot € 10.000,00 in rekening te brengen.
Artikel 8 Vrijwaring en Aansprakelijkheid
1. De klant vrijwaart URBEXMAP.NL tegen alle aanspraken van anderen die verband houden met de
door URBEXMAP.NL geleverde producten en/of diensten, inclusief digitale inhoud.
2. De aansprakelijkheid van URBEXMAP.NL voor schade die voortvloeit uit, of verband houdt met,
de uitvoering van de overeenkomst is steeds beperkt tot het terugbetalen van het door
de klant betaalde aankoopbedrag.
3. In geen geval is URBEXMAP.NL aansprakelijk voor indirecte schade, zoals gevolgschade,
gederfde winst of schade aan (eigendom van) derden.
4. Alle afbeeldingen, foto’s, kleuren, tekeningen en omschrijvingen op de website zijn
slechts indicatief en kunnen niet leiden tot enige vergoeding, ontbinding of
opschorting.
Artikel 9 Toepasselijk recht en bevoegde rechter
1. Op deze algemene voorwaarden en iedere onderliggende overeenkomst tussen de klant
en URBEXMAP.NL is Nederlands recht van toepassing.
2. De rechter in het arrondissement van de vestigingsplaats van URBEXMAP.NL is exclusief
bevoegd om kennis te nemen van eventuele geschillen tussen de klant en URBEXMAP.NL.
 
Modelformulier voor herroeping
 
(dit formulier alleen invullen en terugzenden wanneer u de overeenkomst wilt herroepen)
 
Aan: Urbexmap.nl
Retouradres: Box C8139, Zinkstraat 24, 4823AD Breda, Nederland

Ik/Wij* deel/delen* u hierbij mede, dat ik/wij* onze overeenkomst betreffende
 de verkoop van de volgende producten: [aanduiding product]* herroept/herroepen*.
 
Besteld op*/ontvangen op* [datum bestelling bij diensten of ontvangst bij producten]
[Naam consumenten(en)]
[Adres consument(en)]
 
[Handtekening consument(en)] (alleen wanneer dit formulier op papier wordt ingediend)
 
* Doorhalen wat niet van toepassing is of invullen wat van toepassing is.
 
----------------------------------------------------
 
Privacybeleid Urbexmap.nl
 
Over ons privacybeleid
Wij verwerken daarom uitsluitend gegevens die wij nodig hebben voor (het verbeteren van) onze dienstverlening en gaan zorgvuldig om met de informatie die wij over u en uw gebruik van onze diensten hebben verzameld. Wij stellen uw gegevens nooit voor commerciële doelstellingen ter beschikking aan derden.
Dit privacybeleid is van toepassing op het gebruik van de website en de daarop ontsloten dienstverlening van Urbexmap.nl. De ingangsdatum voor de geldigheid van deze voorwaarden is 01/12/2023, met het publiceren van een nieuwe versie vervalt de geldigheid van alle voorgaande versies. Dit privacybeleid beschrijft welke gegevens over u door ons worden verzameld, waar deze gegevens voor worden gebruikt en met wie en onder welke voorwaarden deze gegevens eventueel met derden kunnen worden gedeeld. Ook leggen wij aan u uit op welke wijze wij uw gegevens opslaan en hoe wij uw gegevens tegen misbruik beschermen en welke rechten u heeft met betrekking tot de door u aan ons verstrekte persoonsgegevens.
Als u vragen heeft over ons privacybeleid kunt u contact opnemen met onze contactpersoon voor privacyzaken, u vindt de contactgegevens aan het einde van ons privacybeleid.
 
Over de gegevensverwerking
Hieronder kan u lezen op welke wijze wij uw gegevens verwerken, waar wij deze (laten) opslaan, welke beveiligingstechnieken wij gebruiken en voor wie de gegevens inzichtelijk zijn.
 
E-mail en mailinglijsten
 
MailChimp
Wij versturen onze e-mail nieuwsbrieven met MailChimp. MailChimp zal uw naam en e-mailadres nooit voor eigen doeleinden gebruiken. Onderaan elke e-mail die geautomatiseerd via onze website is verzonden ziet u de ‘unsubscriben’ link. U ontvangt onze nieuwsbrief dan niet meer. Uw persoonsgegevens worden door MailChimp beveiligd opgeslagen. MailChimp maakt gebruik van cookies en andere internettechnologieën die inzichtelijk maken of e-mails worden geopend en gelezen. MailChimp behoudt zich het recht voor om uw gegevens te gebruiken voor het verder verbeteren van de dienstverlening en in het kader daarvan informatie met derden te delen.
 
Payment processors
 
Mollie
Voor het afhandelen van een (deel van) de betalingen in onze webwinkel maken wij gebruik van het platform van Mollie. Mollie verwerkt uw naam, adres en woonplaatsgegevens en uw betaalgegevens zoals uw bankrekening- of creditcardnummer. Mollie heeft passende technische en organisatorische maatregelen genomen om uw persoonsgegevens te beschermen. Mollie behoudt zich het recht voor uw gegevens te gebruiken om de dienstverlening verder te verbeteren en in het kader daarvan (geanonimiseerde) gegevens met derden te delen. Alle hierboven genoemde waarborgen met betrekking tot de bescherming van uw persoonsgegevens zijn eveneens van toepassing op de onderdelen van Mollie’s dienstverlening waarvoor zij derden inschakelen. Mollie bewaart uw gegevens niet langer dan op grond van de wettelijke termijnen is toegestaan.
 
Doel van de gegevensverwerking
 
Algemeen doel van de verwerking
Wij gebruiken uw gegevens uitsluitend ten behoeve van onze dienstverlening. Dat wil zeggen dat het doel van de verwerking altijd direct verband houdt met de opdracht die u verstrekt. Wij gebruiken uw gegevens niet voor (gerichte) marketing. Als u gegevens met ons deelt en wij gebruiken deze gegevens om – anders dan op uw verzoek – op een later moment contact met u op te nemen, vragen wij u hiervoor expliciet toestemming. Uw gegevens worden niet met derden gedeeld, anders dan om aan boekhoudkundige en overige administratieve verplichtingen te voldoen. Deze derden zijn allemaal tot geheimhouding gehouden op grond van de overeenkomst tussen hen en ons of een eed of wettelijke verplichting.
 
Automatisch verzamelde gegevens
Gegevens die automatisch worden verzameld door onze website worden verwerkt met het doel onze dienstverlening verder te verbeteren. Deze gegevens (bijvoorbeeld uw IP-adres, webbrowser en besturingssysteem) zijn geen persoonsgegevens.
 
Medewerking aan fiscaal en strafrechtelijk onderzoek
In voorkomende gevallen kan Urbexmap.nl op grond van een wettelijke verplichting worden gehouden tot het delen van uw gegevens in verband met fiscaal of strafrechtelijk onderzoek van overheidswege. In een dergelijk geval zijn wij gedwongen uw gegevens te delen, maar wij zullen ons binnen de mogelijkheden die de wet ons biedt daartegen verzetten.
 
Bewaartermijnen
Wij bewaren uw gegevens zolang u cliënt van ons bent. Dit betekent dat wij uw klantprofiel bewaren, totdat u aangeeft dat u niet langer van onze diensten gebruik wenst te maken. Als u dit bij ons aangeeft zullen wij dit tevens opvatten als een vergeetverzoek. Op grond van toepasselijke administratieve verplichtingen dienen wij facturen met uw (persoons)gegevens te bewaren, deze gegevens zullen wij dus voor zolang de toepasselijke termijn loopt bewaren. Medewerkers hebben echter geen toegang meer tot uw cliëntprofiel en documenten die wij naar aanleiding van uw opdracht hebben vervaardigd.
 
Uw rechten
Op grond van de geldende Nederlandse en Europese wetgeving heeft u als betrokkene bepaalde rechten met betrekking tot de persoonsgegevens die door of namens ons worden verwerkt. Wij leggen u hieronder uit welke rechten dit zijn en hoe u zich op deze rechten kunt beroepen. In beginsel sturen wij om misbruik te voorkomen afschriften en kopieën van uw gegevens enkel naar uw bij ons reeds bekende e-mailadres. In het geval dat u de gegevens op een ander e-mailadres of bijvoorbeeld per post wenst te ontvangen, zullen wij u vragen zich te legitimeren. Wij houden een administratie bij van afgehandelde verzoeken, in het geval van een vergeetverzoek administreren wij geanonimiseerde gegevens. Alle afschriften en kopieën van gegevens ontvangt u in de machineleesbare gegevensindeling die wij binnen onze systemen hanteren. U heeft te allen tijde het recht om een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens als u vermoedt dat wij uw persoonsgegevens op een verkeerde manier gebruiken.
 
Recht op beperking van de verwerking
U heeft altijd het recht om de gegevens die wij (laten) verwerken die betrekking hebben op uw persoon of daartoe herleidbaar zijn, te beperken. U kunt een verzoek met die strekking doen aan onze contactpersoon voor privacyzaken. U ontvangt dan binnen 30 dagen een reactie op uw verzoek. Als uw verzoek wordt ingewilligd sturen wij u op het bij ons bekende e-mailadres een bevestiging dat de gegevens tot u de beperking opheft niet langer worden verwerkt.
 
Recht op overdraagbaarheid
U heeft altijd het recht om de gegevens die wij (laten) verwerken en die betrekking hebben op uw persoon of daartoe herleidbaar zijn, door een andere partij te laten uitvoeren. U kunt een verzoek met die strekking doen aan onze contactpersoon voor privacyzaken. U ontvangt dan binnen 30 dagen een reactie op uw verzoek. Als uw verzoek wordt ingewilligd sturen wij u op het bij ons bekende e-mailadres afschriften of kopieën van alle gegevens over u die wij hebben verwerkt of in opdracht van ons door andere verwerkers of derden zijn verwerkt. Naar alle waarschijnlijkheid kunnen wij in een dergelijk geval de dienstverlening niet langer voortzetten, omdat de veilige koppeling van databestanden dan niet langer kan worden gegarandeerd.
 
Recht van bezwaar en overige rechten
U heeft in voorkomende gevallen het recht bezwaar te maken tegen de verwerking van uw persoonsgegevens door of in opdracht van Urbexmap.nl. Als u bezwaar maakt zullen wij onmiddellijk de gegevensverwerking staken in afwachting van de afhandeling van uw bezwaar. Is uw bezwaar gegrond dat zullen wij afschriften en/of kopieën van gegevens die wij (laten) verwerken aan u ter beschikking stellen en daarna de verwerking blijvend staken. U heeft bovendien het recht om niet aan geautomatiseerde individuele besluitvorming of profiling te worden onderworpen. Wij verwerken uw gegevens niet op zodanige wijze dat dit recht van toepassing is. Bent u van mening dat dit wel zo is, neem dan contact op met onze contactpersoon voor privacyzaken.
 
Cookies
 
Google Analytics
Via onze website worden cookies geplaatst van het Amerikaanse bedrijf Google, als deel van de “Analytics”-dienst.
Wij gebruiken deze dienst om bij te houden en rapportages te krijgen over hoe bezoekers de website gebruiken. Deze verwerker is mogelijk verplicht op grond van geldende wet- en regelgeving inzage te geven in deze gegevens. Wij verzamelen informatie over uw surfgedrag en delen deze gegevens met Google. Google kan deze informatie in samenhang met andere datasets interpreteren en op die manier uw bewegingen op het internet volgen. Google gebruikt deze informatie voor het aanbieden van onder andere gerichte advertenties (AdWords) en overige Google-diensten en producten.
 
Cookies van derde partijen
In het geval dat softwareoplossingen van derde partijen gebruik maken van cookies is dit vermeld in deze privacyverklaring.
 
Wijzigingen in het privacybeleid
Wij behouden te allen tijde het recht ons privacybeleid te wijzigen. Op deze pagina vindt u echter altijd de meest recente versie. Als het nieuwe privacybeleid gevolgen heeft voor de wijze waarop wij reeds verzamelde gegevens met betrekking tot u verwerken, dan brengen wij u daarvan per e-mail op de hoogte.
DISCLAIMER:
** BELANGRIJK **
Wij bieden avonturiers en urban explorers de (bestaande) mogelijkheid aan om unieke en fascinerende plekken te verkennen die doordrenkt zijn van geschiedenis en mysterie.
Let wel, het verkennen van deze verlaten gebouwen is een activiteit dat juridische problemen met zich kan meebrengen. Bovendien kan het bezoeken van deze verlaten gebouwen gevaarlijk zijn in verband met de slechte staat van de gebouwen en mogelijk instortingsgevaar.
Wij vinden het tevens belangrijk dat onze klanten weten en begrijpen dat het bezoeken van deze plekken onrechtmatig kan zijn. Wij accepteren onder geen beding verantwoordelijk of aansprakelijk voor eventuele ongelukken of schade ontstaan op of door bezoek aan een Urbex locatie. Wij benadrukken dat je als Urbexer je eigen verantwoordelijkheid draagt over je daden en handelingen en dat je je dient te houden aan de bestaande wet- en regelgeving.
Voor veilige en verantwoordelijke Urbex ervaringen raden wij je dringend aan toestemming te vragen aan eigenaren van de gebouwen en zonder toestemming deze gebouwen niet te betreden. Ook benadrukken wij dat je je dient te houden aan de (lokale) wetten en voorschriften.
Door de jaren heen zijn wij keihard bezig geweest met het neerzetten en maken van een grote database met Urbex locaties. We doen ons uiterste best om de locatie pakketten up-to-date te houden. Ondanks deze inspanningen kan het helaas een enkele keer gebeuren dat een bepaalde locatie niet meer toegankelijk is. Dit vinden we uiteraard erg vervelend en we stellen het op prijs als je dit aan ons laat weten zodat we dit kunnen aanpassen.
 
Je kunt ons op verschillende manieren bereiken. Je kunt het contactformulier invullen bij Contact.

